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Brister i säkerheten på sociala sajter för barn och unga 
 
Medierådet presenterar idag en granskning av sociala nätverkssajter som vänder sig till barn och 
unga. Undersökningen omfattar 17 sajter, från stora globala aktörer till mindre sajter på den svenska 
marknaden. Fyra områden har granskats; allmän information, medlemsvillkor, personuppgifter och 
säkerhetsfunktioner samt anmälningsfunktion och ärendehantering. Underlag för bedömningen har 
samlats in genom oanmälda besök på sajterna.  
 
Resultatet visar att långt ifrån alla sajter erbjuder en säker miljö för barn och unga.  
– Det är inte acceptabelt att stora, välbesökta sajter inte håller måttet, menar Kristina Ahlinder, 
ordförande i Medierådet.  
 
Det är framför allt i ärendehanteringen det finns stora brister. 
– Alltför ofta händer ingenting när vi rapporterat t.ex. rasistiskt innehåll, trakasserier eller vuxna som 
söker kontakt med minderåriga, säger Karin Larsson, informatör på Medierådet. Så många som 7 av 
de 17 granskade sajterna vidtog inga åtgärder alls vid sådana anmälningar och i ytterligare några fall 
är hanteringstiderna för långa och åtgärderna bristfälliga.  

 
Med anledning av den rapport som presenteras idag inbjuder Medierådet företrädare för samtliga 
granskade sajter till ett möte under veckan för att diskutera hur säkerheten kan förbättras.  
– Med ett antal åtgärder skulle flera av de granskade sajterna kunna bli betydligt tryggare för barn 
och unga, konstaterar Ann Katrin Agebäck, kanslichef på Medierådet. Även om dagens resultatet är 
nedslående finns det några sajter som har ett bra säkerhetsarbete. De kan tjäna som föredöme för 
dem som vill förbättra sitt resultat till nästa gång Medierådet genomför en liknande granskning. 
 
 
Resultatet av granskningen kan laddas ned på www.medieradet.se/granskning 
   
 
Vid eventuella frågor, vänligen kontakta: 
Karin Larsson, informatör   Ann Katrin Agebäck, kanslichef   
tel. 08-405 19 55, 073-060 19 55 tel. 08-405 30 21, 070-657 12 98 
karin.larsson@culture.ministry.se  ann-katrin.ageback@culture.ministry.se 
 
 
 
Medierådet är ett kunskapscentrum om barns och ungas medievardag. Vårt uppdrag gäller alla 
rörliga bildmedier; internet, dataspel, film och tv. Syftet är att stärka barn och unga som medie-
konsumenter, att minska riskerna för skadlig mediepåverkan samt att öka förståelsen för barns och 
ungas kreativitet och aktiviteter på internet. Medierådet är en kommitté inom Regeringskansliet. För 
mer information, besök vår webbplats: www.medieradet.se 
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